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Hrvatski sabor je na sjednici održanoj 15. srpnja 
2025. godine donio Zakon o izmjenama i dopuni Zakona 
o obveznom zdravstvenom osiguranju, (u daljnjem 
tekstu: Zakon) koji je objavljen u Narodnim novinama 
broj 105 od 23. srpnja 2025. godine i stupio je na 
snagu 1. kolovoza 2025. godine.

Stupanjem na snagu Zakona uvedene su u sustav 
obveznoga zdravstvenog osiguranja novine koje su 
povoljnije za osigurane osobe HZZO-a. Koje skupine 
osiguranika se ne moraju više javljati osobnim do-
laskom HZZO-u zbog obnove statusa u obveznom 
zdravstvenom osiguranju, koje su  novčane naknade 
povećane te ostale novosti navodimo u nastavku.

Iznimke od obveze 
osobnog pristupa
HZZO-u

Posljednjim izmjenama Zakona 2023. godine pro-
pisana je obveza osobnog pristupa za osiguranike koji 
su obvezno zdravstveno osigurani po osnovi nezapo-
slenosti, a ne vode se u evidenciji nezaposlenih osoba 
Hrvatskog zavoda za zapošljavanje. Ovim zakonskim 
izmjenama se propisuju iznimke od obveze osobnog 
pristupa i to za osiguranike koji:

- koriste rodiljne i roditeljske potpore
- imaju status osobe s invaliditetom kojima je 

utvrđen treći ili četvrti stupanj težine invaliditeta
- zbog svoga zdravstvenog stanja ili drugog oprav-

danog razloga nisu u mogućnosti osobno pristupiti 
HZZO-u

- su samohrani roditelji djeteta do sedme godi-
ne života u svom kućanstvu skrbe o teško bolesnom 
članu obitelji su prekinuli redovno školovanje, ali su 
u postupku ponovnog upisa radi nastavka redovitog 
školovanja.

Korisnici rodiljnih i roditeljskih potpora o svojem 
statusu ne moraju obavještavati HZZO, dok ostale 
kategorije osiguranika moraju dostaviti dokaz o ispu-
njavanju uvjeta zbog kojeg se više ne moraju javljati 

osobnim pristupom. Detaljnije o svim kategorijama i 
potrebnoj dokumentaciji nalazi se na mrežnoj stranici 
HZZO-a na poveznici OBAVIJEST O IZNIMKAMA OD 
OBVEZE OSOBNOG PRISTUPA HZZO-u RADI PROVJERE 
STATUSA OSIGURANIKA | HZZO

Propisuje se obveza osobnog pristupa HZZO-u 
za osiguranike koji su taj status stekli jer su se na 
HZZO-u prijavili u roku od 30 dana od dana gubitka 
statusa redovitog učenika ili studenta.

Od 1. kolovoza 2025. godine navedeni osiguranici 
obvezni su osobno pristupiti HZZO-u u roku od 90 
dana od dana stupanja na snagu Zakona, tj. zaključno 
s 30. listopadom 2025. godine te potom jednom u tri 
mjeseca. Ako se ne jave osobno do 30. listopada, bit 
će odjavljeni iz obveznoga zdravstvenog osiguranja 
po službenoj dužnosti. 

Detaljnije se o ovoj obvezi možete doznati na 
mrežnoj stranici HZZO-a na poveznici 

OBVEZA OSOBNOG JAVLJANJA HZZO-u OSIGU-
RANIKA KOJI SU OSIGURANI NAKON GUBITKA STA-
TUSA REDOVITOG UČENIKA ODNOSNO REDOVITOG 
STUDENTA | HZZO

Povećanje najnižeg i 
najvišeg iznosa 
naknade plaće

Povećava se najniži i najviši iznos naknade plaće 
(limit) koja se ostvaruje na teret sredstava HZZO-a 
za vrijeme privremene nesposobnosti odnosno spri-
ječenosti za rad.

Radi se o naknadi plaće zbog ozljede ili bolesti 
čije je trajanje preko 42 dana te naknadi plaće zbog 
izolacije, pratnje, njege člana obitelji i komplikacija 
u vezi trudnoće i poroda, koja se isplaćuju na teret 
HZZO-a od prvog dana korištenja. 

Najniži iznos naknade plaće za puno radno vrije-
me i cijeli mjesec u tom slučaju sa 25 % proračunske 
osnovice (110,36 eura) povećava se na 80 % prora-
čunske osnovice (353,15 eura), a najviši iznos koji je 

NOVINE U OBVEZNOM ZDRAVSTVENOM 
OSIGURANJU OD 1. KOLOVOZA 2025.
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bio utvrđen u iznosu proračunske osnovice uvećane 
za 28 % (565,04 eura) iznosit će 225,5 % proračunske 
osnovice (995,45 eura).  

Prve uvećane isplate se mogu očekivati u rujnu 
za naknade plaće ostvarene za mjesec kolovoz, a 
HZZO će ih obračunati po službenoj dužnosti, od-
nosno osiguranici nisu dužni podnositi zahtjeve za 
obračun novih, uvećanih naknada.

Također, propisuje se da naknada plaće iznosi 
100 % od osnovice za naknadu plaće do propisanog 
najvišeg iznosa naknade plaće (995,45 eura) tijekom 
njege oboljelog djeteta mlađeg od sedam godina, 
što se do sada odnosilo na djecu mlađu od tri godine. 

	

Drugačiji obračun nakna-
da za troškove prijevoza

Mijenjaju se odredbe koje se odnose na naknade 
za troškove prijevoza osiguranih osoba koje su radi 
korištenja zdravstvene zaštite upućene iz mjesta pre-
bivališta/boravišta u ugovornu zdravstvenu ustanovu 
koja se nalazi u drugom mjestu. 

Naknada za troškove prijevoza obračunava se 
0,11 eura po kilometru za najkraću relaciju cestovnog 
prometa između adrese prebivališta odnosno bora-
višta osigurane osobe i adrese ugovornog pružatelja 
zdravstvene zaštite HZZO-a, zdravstvene ustanove u 

inozemstvu kamo je upućena na liječenje odnosno 
područnog ureda HZZO-a kamo je pozvana. 

Ovakvim zakonskim rješenjem sve osigurane 
osobe ostvaruju pravo na istovjetan način, u istom 
iznosu, ovisno o udaljenosti, a ne ovisno o cjeniku 
javnog prijevoznika koji prometuje na određenoj re-
laciji. Troškove prijevoza ostvaruju i osigurane osobe 
bez obzira na to što im, na primjer, poslodavac plaća 
troškove prijevoza za vrijeme rada ili imaju pravo na 
besplatan prijevoz vlakom ili drugim javnim prijevozom. 

Uvjeti za ostvarivanje prava na naknadu za troškove 
prijevoza ostaju isti, a to su da je osigurana osoba 
upućena najbližem ugovornom pružatelju zdravstve-
ne zaštite koji joj, sukladno njezinom zdravstvenom 
stanju može pružiti traženu zdravstvenu zaštitu, da je 
ista u drugom mjestu i udaljena 50 i više kilometara 
od adrese prebivališta odnosno boravišta osigurane 
osobe i da osigurana osoba ne ostvaruje pravo na 
sanitetski prijevoz.

Zakon se primjenjuje na podnesene zahtjeve (osobni 
zahtjev ili putni nalog) koji se odnose na zdravstvenu 
zaštitu realiziranu nakon njegova stupanja na snagu.

Osigurane osobe koje se žele detaljnije informi-
rati mogu informacije potražiti na mrežnoj stranici 
HZZO-a, u najbližem područnom uredu HZZO-a ili 
na besplatni telefon obveznoga zdravstvenog osi-
guranja 0800 7979.

	                      (Opširnije u sljedećim brojevima)

(Nastavak iz prethodnog broja.)
Prihodi od inozemnih osiguravatelja temeljem 

sklopljenih međunarodnih ugovora o socijalnom 
osiguranju u 2024. godini ostvareni su u iznosu 
od 83.760.837,75 eura dok su prihodi od premije 
obveznoga osiguranja od automobilske odgo-
vornosti koje izdvajaju društva za osiguranje na 
ime naplaćene funkcionalne premije obveznoga 
osiguranja od automobilske odgovornosti i koji se 
obračunavaju po stopi od 5 %, ostvareni u iznosu 
od 11.821.107,78 eura.

Prihodi od imovine čine 0,22 % ukupnih priho-
da te su ostvareni u iznosu od 12.754.319,94 eura 
ili 74,57 % više nego prethodne godine kada su 
iznosili 7.306.112,76 eura.

Glavnina ovih prihoda odnosi se na prihode od 
financijske imovine u iznosu od 12.716.292,62 eura, 
a čine ih kamate na oročena sredstva na računu 
Hrvatske narodne banke prema Odluci o kamat-
nim stopama na novčana sredstva subjekta javnog 
sektora kod Hrvatske narodne banke („Narodne 
novine“, broj 154/22.) i koja su u 2024. godini ostva-
rena u iznosu od 6.791.837,46 eura, zatim prihodi 
od zateznih kamata u iznosu od 5.899.944,68 eura 
koje su višestruko veći zbog zasebnog iskazivanja 
podataka o kamatama na doprinose prema preporuci 
Državnog ureda za reviziju te prihodi od pozitivnih 
tečajnih razlika u iznosu od 24.510,48 eura. 

Prihodi od nefinancijske imovine u iznosu od 
38.027,32 eura ostvareni su od zakupa i iznajmlji-
vanje imovine.

Pomoći iz inozemstva i od subjekata unutar op-

IZVJEŠĆE O POSLOVANJU HRVATSKOG ZAVODA 
ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
ZA 2024. GODINU                                                   (3. dio)

ćeg proračuna za projekte Europske unije ostvareni 
su u iznosu od 4.722.531,32 eura, a odnose se na 
prihode po projektima eHZZO, eLijekovi, CHDC-Cro-
atian Health Data Centre, Extended EHR@EU Data 
Space for Primary Use i Cjelovita obnova poslovne 
zgrade HZZO-a u Sisku kao i na refundacije Europ-
ske komisije.

Prihodi od prodaje proizvoda i roba te pruženih 
usluga ostvareni su u iznosu od 334.126,87 eura, 6,31 
% više u odnosu na prošlu godinu dok su prihodi 
od naknada štete, upravnih mjera i ostalih prihoda 
ostvareni u iznosu od 45.499,21 eura, 22,15 % manje 
nego 2023. godine.

Prihodi od prodaje nefinancijske imovine ostva-
reni su u iznosu od 195.027,45 eura, a odnose se na 
prihode od obročne otplate otkupljenih stanova te 
od prodaje stanova i automobila.

RASHODI – IZDACI
Ukupni rashodi i izdaci, prema knjigovodstvenoj 

evidenciji zaprimljenih računa i otplate primljenih zaj-
mova, u 2024. godini iznosili su 5.881.285.113,30 eura, 
što je 14,84 % ili u nominalnom iznosu 760.129.105,50 
eura više od rashoda u prethodnoj godini kada su 
iznosili 5.121.156.007,80 eura. 

Napominjemo da se rashodi, u skladu s Pravilnikom 
o proračunskom računovodstvu i Računskom planu, 
priznaju u momentu nastanka poslovnog događaja 
(obveze) u izvještajnom razdoblju neovisno o tome 
jesu li plaćeni ili ne. Zbog toga iznosi unaprijed do-
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Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje - Direkcija
Margaretska 3, 10000 ZAGREB

www.hzzo.hr
Za nakladnika: ravnatelj Lucian Vukelić, dr. med. spec.

Urednice priloga: Veronika Laušin, dr. med. spec., zamjenica ravnatelja HZZO-a
Martina Furlan, dipl. iur. i Nevenka Mirković, dipl. iur.

BESPLATNI  TELEFONSKI  BROJEVI
za informacije obveznog zdravstvenog osiguranja: 0800 7979

za informacije dopunskog zdravstvenog osiguranja: 0800 7989

značenih limita bolničkim zdravstvenim ustanovama 
od strane HZZO-a nisu u cijelosti uključeni u troškove 
promatranog razdoblja ako HZZO nije zaprimio ra-
čune za izvršene zdravstvene usluge za cijeli iznos 
doznačenih limita bolnicama.

Glavne djelatnosti HZZO-a, koje čine 98,40 % 
ukupnih rashoda, su rashodi za zdravstvenu zaštitu 
temeljem obveznoga i dopunskoga zdravstvenog 
osiguranja te isplate naknada zbog privremene 
nesposobnosti odnosno spriječenosti za rad, kao i 
ostalih novčanih naknada koje se osiguravaju u okviru 
obveznoga zdravstvenog osiguranja

U strukturi ukupnih rashoda i izdataka najveći 
dio čine rashodi za zdravstvenu zaštitu s udjelom od 
90,28 %, novčane naknade čine 8,12 %, ostali rashodi 
1,44 %, a izdaci za otplatu zajma 0,16 % iskazanih 
ukupnih rashoda.

Sredstva za ukupnu zdravstvenu zaštitu iskazana 
su u iznosu od 5.309.655.951,35 eura što je 15,61 % 
više u odnosu na prethodnu godinu kada su izno-
sili 4.592.797.475,20 eura. U okviru ovih rashoda, 
na zdravstvenu zaštitu u obveznom zdravstvenom 
osiguranju odnosi se 5.030.598.237,78 eura što je 
14,57 % ili u nominalnom iznosu 639.707.203,29 eura 
više u odnosu na isto razdoblje prethodne godine, 
najvećim dijelom zbog povećanja bolničkih limita 
i cijena zdravstvenih usluga te isplate namjenske 
pomoći bolnicama tijekom godine. U dopunskom 
zdravstvenom osiguranju troškovi zdravstvene za-
štite iznose 279.057.713,57 eura, 38,21 % ili nominal-
no 77.151.272,86 eura više nego u istom razdoblju 
prethodne godine. Ukupne naknade izvršene su u 
iznosu od 477.593.226,07 eura, što je 9,64 % više od 
izvršenja u 2023. godini.

Ostali rashodi u 2024. godini evidentirani su u 
iznosu od 84.767.561,88 eura i veći su 9,02 % od istih 
u prethodnoj godini. Ovdje ubrajamo rashode za 
zaposlene, materijalne rashode, financijske rashode, 
rashode za nabavu nefinancijske imovine, rashode 
po EU projektima te naknade štete (odštetni zahtje-
vi-azbestoza). 

Rashodi za zaposlene, koji imaju najveći udio u 
ostalim rashodima (73,05 %), izvršeni su u iznosu od 
61.918.850,14 eura (bez rashoda za zaposlene po 
projektima EU), povećani su 27,14 % u odnosu na 
prethodnu godinu, a čine ih bruto plaće s doprino-
sima na plaće, jubilarne nagrade, regres, božićnica, 
nagrada za uskrsne blagdane, dar za djecu radnika, 
otpremnine radi odlaska u mirovinu i novčane pomoći. 
Iako se osnovica za obračun plaće nije mijenjala od 
listopada 2023. godine (947,18), rast rashoda za za-
poslene rezultat je provedene reforme sustava plaća 
u državnim i javnim službama u kojoj je donesen 
Zakon o plaćama u državnoj službi i javnim službama 
(„Narodne novine“, broj 155/23.) te uredbe kojima se 
reguliraju radna mjesta i koeficijenti za plaće u držav-

nim i javnim službama. Uz to, sklopljen je i Temeljni 
kolektivni ugovor za zaposlenike u javnim službama 
(„Narodne novine“, broj 29/24.).

Prosječan broj zaposlenih na osnovi sati rada u 
2024. godini je 2.327 zaposlenika za koje su isplaćena 
sredstva za bruto plaću na godišnjoj razini u iznosu 
od 51.556.738,78 eura, iz čega proizlazi da prosječna 
mjesečna bruto plaća po zaposlenom iznosi 1.846 
eura. Prema kadrovskoj evidenciji, broj zaposlenih 
u HZZO-u na dan 31.prosinca 2024. godine iznosio 
je 2.554 osobe. 

Materijalni rashodi  izvršeni su u iznosu od  
14.986.639,63 eura (bez materijalnih rashoda po 
projektima EU, uz uračunate rashode po kontu 372) 
i veći su za 11,14 % u odnosu na izvršenje u pret-
hodnoj godini kada su iznosili 13.484.081,20 eura. 
Porast ovih kao i svih drugih rashoda je očekivan s 
obzirom na inflatorna kretanja tijekom godine koja 
su potencirana energetskom krizom i nepovoljnim 
globalnim okolnostima. 

Financijski rashodi iznose 2.594.822,20 eura (uma-
njeno za zatezne kamate evidentirane u primarnoj 
zdravstvenoj zaštiti), 1,12 % su veći nego u 2023. 
godini, a čine ih izdaci platnog prometa i bankarske 
usluge, negativne tečajne razlike i zatezne kamate.

Rashodi po projektima EU izvršeni su u iznosu od 
607.705,02 eura i odnose se na troškove po projek-
tima e-HZZO, e-Lijekovi, Cjelovita obnova poslovne 
zgrade HZZO-a u Sisku, XT-EHR i AI4Health.Cro. Od 
ukupnog iznosa za EU projekte, na rashode za za-
poslene odnosi se 209.080,84 eura, na materijalne 
rashode iznos od 8.728,18 EUR, na tekuće pomoći 
temeljem prijenosa EU sredstva iznos od 25.547,78 
eura, dok se 364.348,22 eura odnosi na rashode za 
nabavu nefinancijske imovine. Navedeni iznosi za EU 
projekte umanjeni su na odgovarajućim stavkama u 
tabelarnom pregledu financijskog poslovanja HZZO-a.

Ostali rashodi izvršeni u ukupnom iznosu od 
439.556,24 eura uglavnom se odnose na odštetne 
zahtjeve temeljem rješenja Povjerenstva za rješavanje 
odštetnih zahtjeva radnika profesionalno izloženih 
azbestu imenovanog od strane Vlade Republike Hr-
vatske koji iznose 425.107,08 eura.

Rashodi za nabavu nefinancijske imovine (uma-
njeni za rashode po EU projektima) iskazani su u 
iznosu od 4.219.988,65 eura i 70,18 % su veći od istih 
izdataka iskazanih u prethodnoj godini, a odnose se 
na troškove radova na sanaciji i uređenju poslovnih 
prostora HZZO-a (u Splitu, Zaprešiću, Dubrovniku, 
Šibeniku, Požegi i Petrinji), na naknade za licence, 
nabavu uredskog namještaja, osobnih računala te 
usluga korektivnog i adaptivnog održavanja. 

Otplata beskamatnog zajma izvršena je u iznosu 
od 9.268.374 eura, koliko je i planom predviđeno 
za 2024. godinu.

                                                (Nastavak u idućem broju)
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info.

Treća najveća stopa usklađivanja 
mirovina od 1. siječnja 1999. - AVM
od 1. srpnja 2025. povećan za 6,48 %
Na 12. sjednici Upravnog vijeća Hrvatskog zavoda 
za mirovinsko osiguranje održanoj 26. kolovoza 
2025. donesena je Odluka o aktualnoj vrijednosti 
mirovine (AVM) od 1. srpnja 2025. koja iznosi 
14,45 EUR, a izračunana je na temelju objavljenih 
službenih podataka Državnog zavoda za statistiku.
Budući da je AVM od 1. siječnja 2025. iznosio 13,57 
EUR, a stopa povećanja AVM-a od 1. srpnja 2025. 
iznosi 6,48 %, novi AVM iznosi 14,45 EUR. Riječ je o 
dosad trećoj najvećoj stopi usklađivanja mirovina 
od 1. siječnja 1999., od kada se primjenjuje 
usklađivanje mirovina dva puta godišnje, 
odnosno od 1. siječnja i 1. srpnja prema odluci o 
aktualnoj vrijednosti mirovine (stopa povećanja 
1. srpnja 2023. iznosila je 8,42 %, a od 1. srpnja 
2024. 7,42 %).
Stopa usklađivanja aktualne vrijednosti mirovine, 
koja se primjenjuje 1. siječnja i 1. srpnja svake 
kalendarske godine, određuje se tako da se AVM 
uskladi po stopi koja se dobije zbrajanjem stope 
promjene prosječnog indeksa potrošačkih cijena 
i stope promjene prosječne bruto plaće svih 
zaposlenih u Republici Hrvatskoj u prethodnom 
polugodištu u odnosu na polugodište koje mu 
prethodi. Napominjemo da je u skladu s novim 
Zakonom o mirovinskom osiguranju, koji je 
stupio na snagu 1. srpnja 2025., promijenjena 
formula usklađivanja mirovina na način da se 
stopa usklađivanja mirovina utvrdi kao zbroj 
stope promjene indeksa potrošačkih cijena i 
indeksa rasta plaća u prethodnom polugodištu 
u odnosu na polugodište koje mu prethodi u 
omjeru 85:15, ovisno o tome što je povoljnije. 
Ako je udio stope promjene prosječnog indeksa 
potrošačkih cijena u zbroju stopa manji ili jednak 
50 %, stopa usklađivanja mirovina određuje se 
tako da se zbroji 15 % stope promjene prosječnog 
indeksa potrošačkih cijena i 85 % stope promjene 
prosječne bruto plaće. Ako je udio stope promjene 
prosječnog indeksa potrošačkih cijena u zbroju

stopa veći od 50 %, stopa usklađivanja mirovina 
određuje se tako da se zbroji 85 % stope promjene 
prosječnog indeksa potrošačkih cijena i 15 % 
stope promjene prosječne bruto plaće.
Udio stope promjene indeksa potrošačkih cijena 
u zbroju stopa promjene manji je od 50 %, što 
znači da se stopa godišnjeg rasta mirovina 
određuje tako da se zbroji 15 % stope promjene 
prosječnog indeksa potrošačkih cijena i 85 % 
stope promjene prosječne bruto plaće, tako da 
stopa usklađivanja od 1. srpnja 2025. iznosi 6,48 
%.
Mirovine povećane prema novoj aktualnoj 
vrijednosti isplaćene su u rujnu (s mirovinom za 
kolovoz), zajedno s razlikom za srpanj 2025.
Na sjednici su donesene i Odluka o najnižoj 
mirovini za jednu godinu mirovinskog staža od 
1. srpnja 2025., prema kojoj najniža mirovina 
za jednu godinu mirovinskog staža od 1. srpnja 
2025. iznosi 15,32 EUR, te Odluka o osnovici za 
određivanje naknade zbog tjelesnog oštećenja i 
o usklađivanju novčanih naknada zbog tjelesnog 
oštećenja od 1. srpnja 2025., prema kojoj osnovica 
za određivanje naknade zbog tjelesnog oštećenja, 
nastalog zbog ozljede na radu ili profesionalne 
bolesti iznosi 331,23 EUR.

Stupanjem na snagu Zakona o izmjenama i 
dopunama Zakona o mirovinskom osiguranju 
1. siječnja 2023., korisnicima mirovine, koji 
ispunjavaju propisane uvjete, omogućena je 
isplata dijela obiteljske mirovine uz korištenje 
starosne, prijevremene starosne ili invalidske 
mirovine. 
Kako bi ostvarili pravo na dio obiteljske 
mirovine iza preminulog supružnika, korisnicima 
mirovine mora biti priznato pravo na osobnu 
(starosnu ili prijevremenu starosnu ili invalidsku 
mirovinu) i na obiteljsku mirovinu. Jedan od 
uvjeta za korištenje dijela obiteljske mirovine

Pravo na dio obiteljske mirovine
- novi AVM
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