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Uvjeti za mirovinu prema
ZOMO-u u 2024. godini

Prema Zakonu o mirovinskom osiguranju (ZOMO),
pravo na starosnu mirovinu i prijevremenu starosnu

mirovinu moZe se stei ispunjenjem uvjeta za
mirovinu, a nakon prestanka zaposlenjaili obavljanja
djelatnosti na temelju koje postoji obveza na
osiguranje (obavljanje obrtnicke ili poljoprivredne
djelatnosti i dr.). Tada pravo na mirovinu pripada
najranije od prvog iduceg dana nakon prestanka
radnog odnosa ako je zahtjev podnesen u roku
od Sest mjeseci od prestanka osiguranja. Ako je
zahtjev podnesen nakon isteka roka od Sest mjeseci,
osiguranik ima pravo na mirovinu najranije Sest
mjeseci unatrag, raunajuci od prvog dana iduceg
mjeseca nakon podnoSenja zahtjeva. lznimka su
osiguranici koji su na osnovi izmijenjenog ugovora
o radu nastavili raditi do polovice punog radnog
vremena pa mogu i bez prestanka radnog odnosa steci
pravo na starosnu mirovinu ili starosnu mirovinu za
dugogodisnjeg osiguranika. Oni mogu bez prestanka
radnog odnosa ostvariti pravo na starosnu mirovinu
ili starosnu mirovinu za dugogodisnjeg osiguranika
od dana s kojim su nakon ispunjenja uvjeta nastavili
raditi do polovice punog radnog vremena.

Zahtjev za priznanje prava na starosnu i prijevremenu
starosnu mirovinu moZe se podnijeti najranije
mjesec dana prije prestanka osiguranja tiskanicom
zahtjeva u papirnatom obliku nadleZnoj podrucnoj
sluzbi, podru¢nom uredu ili ispostavi HZM0O-a prema
mjestu prebivalista podnositelja zahtjeva ili u
postanskim uredima diljem R Hrvatske, Mirovinskim
informativnim centrima ili online putem e-Usluga
HZMO-a unutar sustava e-Gradani. Popis potrebne
dokumentacije naveden je u tiskanici zahtjeva.
starosna mirovina

Pravo na starosnu mirovinu stjeCe osiguranik kada
navr$i 65 godina Zivota i 15 godina mirovinskog
staZza. U prijelaznom razdoblju od 2020. do 2029.
godine Zene ostvaruju pravo na starosnu mirovinu
prema povoljnijim uvjetima, s niZom starosnom dobi.
To znadi da u 2024. godini Zene ostvaruju pravo na
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Uvjeti za starosnu mirovinu za Zene u 2024.

godini:

Godine Zivota Mjeseci Zivota

63 6

mirovinu sa 63 godine i 6 mjeseci Zivota.
Osiguranicima koji prvi put ostvaruju pravo na
starosnu mirovinu nakon propisane dobi i koji imaju
navrSenih 35 godina mirovinskog staza polazni faktor
za odredivanje mirovine, koji iznosi 1,0, povecava
se za 0,45 % za svaki kalendarski mjesec nakon
navrSenih godina Zivota propisanih za stjecanje
prava na starosnu mirovinu, a najvise za pet godina.
Za osiguranike koji su ostvarili staZ osiguranja s
povecanim trajanjem, dobna granica sniZzava se
ovisno o stupnju povecanja staza, i to po jednu
godinu za zakonom propisani broj godina staZza
osiguranja koji se za efektivno navrsenih 12 mjeseci
racuna s povecanim trajanjem:

+ po jednu godinu za svakih 6 godina staZa
osiguranja koji se za efektivho navrSenih 12
mjeseci racuna kao 14 mjeseci staZa osiguranja,
12/14

« po jednu godinu za svakih 5 godina staZa
osiguranja koji se racuna 12/15

« po jednu godinu za svake 4 godine staZa
osiguranja koji se racuna 12/16

+ po jednu godinu za svake 3 godine staZa
osiguranja koji se racuna 12/18.

Roditelju - majciili posvojiteljici koja ostvaruje pravo
na mirovinu u ukupni mirovinski staz za odredivanje
mirovine, stvarno navrSenom mirovinskom stazu
dodaje se i razdoblje od Sest mjeseci za svako
rodeno ili posvojeno dijete (ne za uvjet za stjecanje
prava, nego za odredivanje visine mirovine). 1znimno,
ako je umjesto roditelja - majke ili posvojiteljice
dodatni rodiljni dopust prema propisima o
rodiljnim i roditeljskim potporama koristio roditelj
- otac ili posvojitelj djeteta, pri ostvarivanju prava
na mirovinu dodani staZz u trajanju od Sest mjeseci
dodat ce se roditelju ocu djeteta ako je koristio
pretezni dio dodatnog rodiljnog dopusta.



Starosna mirovina za dugogodisSnjeg osiguranika

Pravo na starosnu mirovinu za dugogodiSnjeg osiguranika ima osiguranik kada navrsi 60 godina Zivota
i 41 godinu staZa osiguranja u efektivnhom, stvarnom trajanju (provedenom u obveznom mirovinskom
osiguranju i produZenom osiguranju). Pravo na starosnu mirovinu za dugogodisnjeg osiguranika ne mogu
ostvariti osobe koje su navrsile Zivotnu dob za ostvarivanje prava na redovitu starosnu mirovinu. Polazni
faktor za odredivanje starosne mirovine osiguraniku koji je navrsio 41 godinu staZa osiguranja u efektivnom
trajanju prije navrdene dobi za stjecanje prava na starosnu mirovinu, a koji iznosi 1,0, povecava se za
0,15 % po mjesecu nakon navr3enih godina Zivota propisanih za stjecanje prava na starosnu mirovinu za
dugogodisSnjeg osiguranika, a nakon navrSenih godina Zivota propisanih za stjecanje prava na starosnu
mirovinu povecava se za 0,45 % po mjesecu i moZe iznosi najvise 1,27.

Prijevremena starosna mirovina

Pravo na prijevremenu starosnu mirovinu stjeCe osiguranik kada navrsi 60 godina Zivota i 35 godina
mirovinskog staza. U prijelaznom razdoblju, od 2020. do 2029. godine Zene ostvaruju pravo na prijevremenu
starosnu mirovinu prema povoljnijim uvjetima, s niZom starosnom dobi i kracim mirovinskim stazem. Tako
Zene u 2024. godini uvjet za prijevremenu starosnu mirovinu ispunjavaju s navrsenih 58 godina i 6 mjeseci
Zivota i 33 godine i 6 mjeseci mirovinskog staza. Polazni faktor za odredivanje prijevremene starosne
mirovine smanjuje se za 0,2 % za svaki mjesec ranijeg odlaska u mirovinu prije navrSene dobi osiguranika
propisane za stjecanje prava na starosnu mirovinu.

Uvjeti za prijevremenu starosnu mirovinu

za Zene u 2024. godini:

Godine i mjeseci Zivota Godine i mjeseci staza
58 6 33 6

Dostava dokumentacije radi isplate pripadajuce mirovine umrlog
korisnika nasljednicima

Prema Zakonu o mirovinskom osiguranju (Cl. 4), prava iz mirovinskog osiguranja neotudiva su osobna
materijalna prava te se ne mogu prenijeti na drugoga niti naslijediti. No, kada je rijec o dospjelim nov€anim
primanjima koja nisu isplacena do smrti korisnika mirovine, ista se mogu naslijediti.

Radi isplate neisplacene pripadajuce mirovine umrlog korisnika, potrebno je podruc¢noj ustrojstvenoj jedinici
HZMO-a prema mjestu prebivalista dostaviti pravomocno rjeSenje o nasljedivanju (original ili ovjerenu
presliku) i potvrdu banke o IBAN konstrukciji rauna nasljednika.

Iznimno od propisa o nasljedivanju, nov€ana primanja nakon smrti korisnika koji nema nasljednika pripadaju
Republici Hrvatskoj, odnosno drZzavnom proracunu.




KORISNICI MIROVINA - isplata u studenome 2023.

Vrsta mirovine Broj korisnika Prosjecne svote mirovina
Prema Zakonu o mirovinskom osiguranju - ZOMO
Starosna mirovina 502 035 478,68 EUR
Starosna mirovina za dugogodisnjeg osiguranika - cl. 35. ZOMO-a 52 109 612,10 EUR
Starosna mirovina prevedena iz invalidske - ¢l. 58. ZOMO-a 76 432 421,50 EUR
Prijevremena starosna mirovina 211613 460,73 EUR
Prijevremena starosna mirovina zbog stecaja poslodavca - cl. 36. ZOMO-a 381 505,02 EUR
Invalidska mirovina 94 276 357,94 EUR
Obiteljska mirovina 195 388 376,55 EUR

UKUPNO - ZOMO 1132 234 449,94 EUR
Korisnici koji su u 2023. godini prvi put ostvarili pravo na mirovinu - ZOMO Broj korisnika Prosjecna netomirovina
Starosna mirovina 18 125 454,59 EUR
Starosna mirovina za dugogodisnjeg osiguranika - €l. 35. ZOMO-a 4 566 585,07 EUR
Prijevremena starosna mirovina 4 695 469,23 EUR
Prijevremena starosna mirovina zbog stecaja poslodavca - ¢l. 36. ZOMO-a 7 570,24 EUR
Invalidska mirovina 1644 333,53 EUR
Obiteljska mirovina 5902 373,55 EUR
UKUPNO 34939 454,25 EUR
Prosjecna starosna ZOMO mirovina s mirovinskim stazem od 40 i viSe godina 111 879 681,07 EUR
Prosjecna ukupna ZOMO mirovina s mirovinskim stazem od 40 i viSe godina 223158 620,75 EUR
Korisnici najnize mirovine kojima je mirovina odredena prema ZOMO-u 308 525 317,49 EUR
Korisnici najvise mirovine prema Zakonu o najvisoj mirovini 1699 1.29517 EUR
Ukupan broj osiguranika 1661597
Ukupan broj korisnika mirovine 1227 004
Odnos broja korisnika mirovina i osiguranika 11,35
Prosjecna netoplaca u Republici Hrvatskoj za rujan 2023. 1156 EUR
Prosjecna starosna mirovina ZOMO korisnika koji su pravo na mirovinu ostvarili u 2023. godini 478,88 EUR
Korisnici mirovina - muskarci (46,16%) 566 337
Korisnici mirovina - Zene (53,84%) 660 667
Prosjecan mirovinski staZz za ukupan broj korisnika mirovina - ZOMO 31¢godina
Prosjecna dob za ukupan broj korisnika mirovina - ZOMO 72 godine
Prosjecan mirovinski staz za korisnike starosne mirovine ostvarene u 2023. godini - ZOMO 34 godine
Prosjecna dob za korisnike starosne mirovine ostvarene u 2023. godini - ZOMO 64 godine

Ureduje | graficki priprema:

INFOTELEFONI:
+385 14595 011
+385 145 95 022

Ured za odnose s javnoscu HZMO
A. Mihanovica 3, 10000 Zagreb
e-mail: urednistvo@mirovinsko.hr
faks: 01/4595-168
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(radnim danom od 8 do 16 sati)




Hrvatski
zavod za
zdravstveno
osiguranje

Vodic obveznog
zdravstvenog osiguranja

PRILOG GLASILU SINDIKATA UMIROVLJENIKA HRVATSKE U PROSINCU 2023.

NOVINE U OBVEZNOM ZDRAVSTVENOM
OSIGURANJU OD 1. TRAVNJA 2023. GODINE

(Nastavak iz proslog broja)

IV. PREVENTIVNA _
ZDRAVSTVENA ZASTITA

Radi prevencije i ranog otkrivanja bolesti
svim kategorijama osiguranih osoba, u okviru
zdravstvene zastite, koja se u cijelosti osigurava
iz sredstava obveznoga zdravstvenog osiguranja,
osiguravaju se preventivni zdravstveni pregledi.

Nacin provodenja preventivne zdravstvene
zastite propisat ¢e pravilnikom ministar nadle-
Zan za zdravstvo.

V. LUEKOVI

1. Objavljivanje lista
lijekova na mreznoj
stranici HZZO-a

Liste lijekova HZZO-a koje su se objavljivale
u,Narodnim novinama“ vise se ne objavljuju u
potonjima.

(8. dio)

Na mreznoj stranici HZZO-a objavljuju
se samo sljedeci podaci iz lista lijekova koje
utvrduje Upravno vije¢e HZZO:

- Sifra anatomsko-terapijsko-kemijske (ATK)
klasifikacije lijekova Svjetske zdravstvene
organizacije

- uobicajeni (nezasticeni) naziv lijeka
zasticeni naziv lijeka

- naziv nositelja odobrenja za stavljanje li-
jekau promet

- oblik i pakiranje lijeka

- iznos sudjelovanja osigurane osobe u ci-
jeni lijeka.

Odluka o utvrdivanju Osnovne liste lijekova
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje
(,Narodne novine”, br. 143/22.,153/22.i 14/23.)
i Odluka o utvrdivanju Dopunske liste lijekova
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje
(,Narodne novine’, br. 143/22.,153/22.i 14/23.)
vazece su do utvrdivanja novih lista lijekova od
strane Upravnog vije¢a HZZO-a u skladu sa ZID-
Z0Z0-om izmijenjenim odredbama i s tim u vezi
objave gore navedenih podataka iz lista lijekova
HZZ0O-a na mreznoj stranici HZZO-a.

IZ SADRZAJA:

» Novine u
obveznom
zdravstvenom
osiguranju od
1. travnja 2023.
godine (8. dio)

« Objavljivanje
lista lijekova
na mreznoj
stranici
HZZO-a
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» Uredenje
popisa
posebno
skupih
lijekova te
uvodenje
registra
ishoda
lijecenja

« |zolacija
zbog pojave
zaraze u
okolini
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2. Uredenje popisa
posebno skupih
lijekova te uvodenje
registra ishoda lijecenja

ZIDZOZO-om dodane su odredbe kojima se
sada zakonski ureduje popis posebno skupih
lijekova, koji se utvrduje u okviru osnovne liste
lijekova HZZO-a. Radi se o lijekovima za koje se
sredstva u cijelosti osiguravaju iz obveznoga
zdravstvenog osiguranja te koja ne terete sred-
stva bolni¢ke zdravstvene ustanove.

U svrhu pracenja ishoda lijecenja posebno
skupim lijekovima HZZO ¢e prikupljati doku-
mentaciju na temelju koje je povjerenstvo za
lijekove bolnicke zdravstvene ustanove u kojoj
se osigurana osoba lijeci odobrilo primjenu ta-
kvog lijeka kod nje.

Takoder, Hrvatski zavod za javno zdravstvo
vodit ce registar ishoda lije¢enja osiguranih oso-
ba lijekovima koji nisu utvrdeni listama lijekova
HZZO-a, a cije je koristenje iz medicinskih razloga
odobrilo povjerenstvo za lijekove bolnicke zdrav-
stvene ustanove u kojoj se osigurana osoba lijeci te
ishoda lijecenja osiguranih osoba lijekovima s listi
HZZ0-a, ali za koje osigurana osoba ne ispunjava
medicinske indikacije utvrdene listama lijekova.

Naime, osigurana osoba u okviru prava na
zdravstvenu zastitu iz obveznoga zdravstvenog
osiguranja ima pravo na teret sredstava HZZ0O-a
ostvariti samo lijekove koji su utvrdeni osnov-
nom i dopunskom listom lijekova HZZO-a, uz
ispunjenje uvjeta medicinske indikacije utvrdene
tim listama lijekova.

Iznimno, osigurana osoba kod koje lijec¢enje
iz medicinskih razloga nije moguce provoditi
lijekovima utvrdenim osnovnom i dopunskom
listom lijekova HZZO-a moze ostvariti pravo na
lijek koji nije utvrden tim listama lijekova, pod
uvjetom da je potrebu koristenja lijeka odobrilo
povjerenstvo za lijekove bolnicke zdravstvene
ustanove u kojoj se osigurana osoba lijeci.

U tom slucaju troskovi primjene lijeka terete
sredstva bolnicke zdravstvene ustanove koja je
obvezna osigurati nabavu lijeka.

Pod uvjetima i na nacin kako je to utvrdeno
za lijekove koji nisu na listama lijekova HZZO-a
osigurana osoba moze ostvariti i pravo na lijek
koji je utvrden osnovnom i dopunskom listom
lijekova HZZO-a, ali za ostvarivanje kojeg osigu-
rana osoba ne ispunjava medicinske indikacije
utvrdene tim listama.

Doktor specijalist bolnicke zdravstvene ustanove
koji je osiguranoj osobi predlozio lijecenje lijekom
koji se ne nalazi na listama lijekova HZZO-aili za
koje osigurana osoba ne ispunjava medicinske
indikacije obvezan je uputiti prijedlog povjeren-
stvu za lijekove bolnicke zdravstvene ustanove.

Takoder, bolni¢ka zdravstvena ustanova ob-
vezna je HZZO-u i Hrvatskom zavodu za javno
zdravstvo svaka tri mjeseca dostavljati izvjesce o
potrosniji lijekova i rezultatima mjerenja ishoda
lijecenja lijekovima koji su odobreni od strane

povjerenstvu za lijekove bolni¢ke zdravstvene
ustanove.

VI. NAKNADA PLACE

1. 1zolacija zbog pojave
zaraze u okolini

Uzrok privremene sprijecenosti za rad osnovom
izolacije zbog pojave zaraze u okolini osigura-
nika izdvojen je kao poseban uzrok priviemene
sprijecenosti za rad iz razloga $to navedena na-
knada place vise ne tereti sredstva HZZO-a vec
sredstva drzavnog proracuna, a $to je propisano
izmijenjenim ¢lankom 41. stavkom 2. Z0ZO-a iz
¢lanka 18. ZIDZOZO-a.

Iznos naknade place za vrijeme priviemene
sprijecenosti za rad zbog izolacije utvrduje se
na istovjetan nacin i pod istim uvjetima kao i za
vrijeme dok je ista teretila sredstva HZZO-a.

lako naknada place po navedenom uzroku
priviemene sprijecenosti za rad tereti sredstva
drzavnog proracuna za ostvarivanje iste primjenjuje
se uvjet prethodnog staza osiguranja i najmanje
dvije isplacene place u Sestomjese¢nom obra-
¢unskom razdoblju ili primjena najnize osnovice
osiguranja koja sluzi za obracun doprinosa (519,53
eura), a najvisi iznos naknade place koji se moze
ostvariti limitiran je na iznos najvise naknade place
koji se moze ostvariti na teret HZZO-a (565,11
eura/4.257,28 kuna).

2. Njega clana obitelji

Osiguranik u okviru prava na novcane naknade
iz obveznoga zdravstvenog osiguranja ima pravo
na naknadu place za vrijeme privremene sprijece-
nosti za rad radi njege osigurane osobe - djeteta:
- do navrsene sedme godine Zivota djeteta u

trajanju najvise do 60 dana za svaku utvrdenu

bolest
- od navrsene sedme do 18. godine Zivota naj-
visedo 40 dana.

Iznimno ako je prema ocjeni doktora medicine
primarne zdravstvene zastite zdravstveno stanje
¢lana obitelji — djeteta do 18. godine Zivota takvo
da duljina trajanja njege u propisanim rokovima
nece biti dovoljna, potrebno trajanje njege odre-
duje lijecnicko povjerenstvo HZZO-a.

Pod djetetom za koje se moze koristiti njega
te s tim u vezi ostvariti pravo na naknadu place
na teret sredstava HZZO-a smatra se osim vlasti-
tog djeteta i posvojeno dijete, pastorce, dijete
u partnerskoj skrbi te dijete koje je na osnovi
rjeSenja nadleznog tijela osiguraniku povjereno
na ¢uvanje i odgoj.

Pravo na naknadu place za vrijeme privremene
sprije¢enosti za rad radi njege osigurane osobe
- djeteta iznad 18 godina Zivota, supruznika ili
Zivotnog partnera osiguranik ima za svaku utvrde-
nu bolest najvise do 20 dana, a moze se odobriti
samo u slucaju teSkog zdravstvenog stanja ¢lana



obitelji uzrokovanog boles¢u odnosno ozljedom,
koje utvrduje izabrani doktor osiguranika na osno-
vi medicinske dokumentacije izabranog doktora
¢lana obitelji za kojeg se odreduje njega.

Osiguranik ima pravo priviemenu sprije¢enost
za rad radi njege ¢lana obitelji koristiti i kao rad
u polovici punog radnog vremena.

Takoder, njega ¢lana obitelji djeteta u odnosu
na ranije vazece odredbe vise nije uvjetovana
radno pravnim statusom drugog roditelja.

S tim u vezi Izjava koju su roditelji potpisivali
kod izabranog doktora, a vezano za ispunjavanje
uvjeta za koristenje privremene sprijecenosti za
rad radi njege djeteta, a koji uvjet je bio vezan
uz radno pravni status drugog roditelja ili nje-
govu nesposobnost za brigu o djetetu, vise se
ne ispunjava.

3. Kontrola privremene
nesposobnosti

Radi suzbijanja zlouporaba te smanjenja stope
priviemene nesposobnosti, a time i racionaliza-
cije troskova namijenjenih za naknade place kao
novina u odnosu na ZOZO propisuje se ovlaste-
nje osoba koje provode kontrolu priviemene
nesposobnosti da, u slu¢aju kada u postupku
provedbe kontrole utvrde da ne postoje medi-
cinske indikacije za daljnje koristenje iste, imaju
je pravo neposredno zakljuciti.

Postupak provodenja kontrole privremene
nesposobnosti provodi se na dosadasnji nacin u
skladu s Pravilnikom o kontroli priviemene nespo-
sobnosti za rad i Pravilnikom o nacinu provodenja
nadzora i kontrole do donosenja novog opceg
akta HZZO-a iz ¢lanka 20. ZIDZOZO-a kojim ¢e
se jedinstveno urediti to podrugje.

No od dana stupanja na snagu ZIDZOZ0-a osobe
ovlastene za provedbu kontrole, kada ocijene da
nisu ispunjene medicinske indikacije za daljnje
koristenje priviemene nesposobnosti odnosno
sprijecenosti za rad, ovlastene su zakljuciti privre-
menu nesposobnost odnosno sprijecenost za rad.

Novina je i da poslodavac moze zahtijevati
od HZZO-a kontrolu opravdanosti privremene
nesposobnosti osiguranika samo u posebno
opravdanim slucajevima, kada ima saznanja
ili opravdanu sumnju na zlouporabu privre-
mene nesposobnosti osiguranika.

Prije stupanja na snagu ZIDZOZ0O-a HZZO
je prema ZOZO-u na zahtjev poslodavca bio
obvezan provesti kontrolu privremene nes-
posobnosti, a jedini propisani uvjet je bio da
je poslodavac zahtijevao kontrolu za vrijeme
trajanja te privremene nesposobnosti.

Novina koja se unosi stupanjem na snagu
ZIDZ0OZO0-a je da HZZO nema obvezu postupiti
po zahtjevu poslodavca ako isti nije dokazao
opravdanu sumnju na zlouporabu privremene
nesposobnosti bilo obrazlaganjem saznanja koja
ima ili dostavljanjem dokaza koji ukazuju na
opravdanu sumnju na zlouporabu privremene
nesposobnosti osiguranika.

Dakle, samo podnosenje zahtjeva za kontrolu
privremene nesposobnosti u vrijeme kada ista
traje vise nije dovoljno ve¢ poslodavac to moze
uciniti kako je propisano u posebno opravdanim
slu¢ajevima kada ima saznanja ili opravdanu
sumnju na zlouporabu priviemene nesposob-
nosti osiguranika $sto mora i dokazati.

4. Zastita prava
osiguranika u svezi
reguliranja privremene
nesposobnosti

ZIDZOZO-om se propisuje da osim u slu-
¢aju zakljucivanja priviemene nesposobnosti,
kako je to bilo regulirano ZOZO-om, osiguranik
nezadovoljan ocjenom izabranog doktora u
vezi s utvrdivanjem privremene nesposobnosti,
odnosno ako mu izabrani doktor ne utvrdi pri-
vremenu nesposobnost ili promijeni dijagnozu
bolesti tijekom trajanja utvrdene privremene
nesposobnosti, radi zastite prava iz obveznoga
zdravstvenog osiguranja, moze zatraziti izda-
vanje rjeSenja u upravnom postupku, koje c¢e
se donijeti nakon pribavljenog obrazlozenog
nalaza, misljenja i ocjene lije¢ni¢kog povjeren-
stva HZZO-a koje je obvezno prije donosenja
nalaza, misljenja i ocjene izvrsiti pregled osi-
guranika.

Istovjetno se postupa i u slucaju kada je
privremena nesposobnost zaklju¢ena od strane
osoba ovlastenih za provedbu kontrole.

(Nastavak u iduc¢em broju)

/ Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje - Direkcija \
Margaretska 3, 10000 ZAGREB
www.hzzo.hr

Za nakladnika: ravnatelj Lucian Vukeli¢, dr. med. spec.
Urednice priloga: Veronika Lausin, dr. med. spec., zamjenica ravnatelja HZZO-a
Martina Furlan, dipl. iur. i Nevenka Mirkovi¢, dipl. iur.

BESPLATNI TELEFONSKI BROJEVI
za informacije obveznog zdravstvenog osiguranja: 0800 7979
K za informacije dopunskog zdravstvenog osiguranja: 0800 7989 /
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