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PRAVA IZ OBVEZNOG ZDRAVSTVENOG
OSIGURANJA

ZDRAVSTVENA 
NJEGA U KUĆI 

OSIGURANE OSOBE
U okviru prava na zd ravstvenu  zaštitu  iz 

obveznoga zd ravstvenog  osiguran ja o sigu­
rana osoba H rvatskog zavoda za zd ravstveno  
osiguran je  (u da ljn jem  tekstu : HZZO) m ože 
ostvariti pravo na zd ravstvenu  n jegu u kući.

Zd ravstvena n jega u kući osigurane oso­
be o stvaru je  se na razini p rim arne zd rav­
stvene  zaštite , a osigurana osoba je  m ože 
ostvariti kada je  takav  postupak m edicinski 
ind iciran  u sk ladu s odredbam a Praviln ika o 
uv je tim a i načinu ostvarivan ja  prava iz o b ve­
znog zdravstvenog  osiguran ja na zd ravstve ­
nu n jegu u kući osigurane osobe ("Narodne 
novine", broj 88/10., 1/11., 16/11. - ispravak, 
87/11., 38/13., 49/13 ., 93/13., 62/15 . i 77/15. 
-  u da ljn jem  tekstu  Praviln ik) i d rug ih općih 
akata HZZO-a.

U sk ladu s Praviln ikom  zd ravstvena njega 
u kući osigurane osobe provodi se u svrhu 
pobo ljšan ja n jezinog zd ravstvenog  stan ja i 
sp rječavan ja  njegovog pogoršan ja , a po to­
nja uk ljuču je  i poduku osigurane osobe te 
č lanova n jezine ob ite lji o provođenju  po stu­
paka zd ravstvene  n jege.

Uvjeti i način 
ostvarivanja prava na 

zdravstvenu njegu
Indikacije za ostvarivanje prava

O sigurana osoba pravo na zd ravstvenu

njegu ostvaru je  na osnovi u tvrđen ih  s lje d e ­
ćih stan ja :

0  nepokretnosti ili teške pokretnosti 
(osigurane osobe koje za kretan je  trebaju  
pom oć druge osobe ili koriste pom agala za 
kretanje)

0  kron ične bo lesti u fazi pogoršanja 
ili kom plikacije , uz uv jet da izabrani doktor 
p rim arne zd ravstvene  zaštite  u d je latnosti 
opće/ob ite ljske m ed icine , odnosno  zd rav­
stvene  zaštite  p redškolske d jece (u da ljn jem  
tekstu : izabrani doktor) istodobno provodi 
liječen je  u kući te da ind icira i potrebu p ro­
vođen ja zd ravstvene  njege

0  pro laznih ili tra jn ih  zd ravstven ih  s ta ­
nja kod kojih nije m oguće sam o zbrin javan je

0  nakon složen ijih  operativn ih  zah va­
ta koji zah tijeva ju  p revijan je  i n jegu rane te 
skrb  za stom e

0  kod osigurane osobe u term ina lno j 
fazi bo lesti.

Utvrđivanje potrebe i propisiva­
nje zdravstvene njege

Potrebu provođenja zd ravstvene  n jege u 
kući osigurane osobe u tvrđu je  n jezin  izabra­
ni doktor nakon što je  izvršio  uvid u m ed ic in ­
sku do kum entac iju , obavio  preg led i utvrd io  
zd ravstveno  stan je  osigurane osobe, kao i 
stupan j zah tjevnosti potrebne zd ravstvene 
njege.

IZ SADRŽAJA:

• Zdravstvena 
njega u kući 
osigurane 
osobe
• Potrebu 
provođenja 
zdravstvene 
njege 
utvrđuje 
izabrani 
doktor
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• Izabrani
doktor
svaku
propisanu
njegu u kući
prijavljuje
patronažnoj
službi

Stupn jev i zah tjevno sti potrebne zd rav­
stvene n jege utvrđen je  P raviln ikom , a n ave­
deni su u niže p rikazano j Tab lici 1.

Tablica 1. Stupanj zahtjevnosti 
zdravstvene njege

Red
ni
broj

Šifra
Naziv

postupka
Opis postupka

Prosječ
no
trajanje
njege
(min)

1 N JEG A
1

zdravstve 
na njega

Uključuje
edukaciju
bolesnika i/ili
njegove
obitelji,
uzimanje
materijala za
laboratorijske
pretrage,
kateterizaciju
mokraćnog
mjehura žena,
primjenu i. m.
i s. c.
injekcije,
zdravstvenu
njegu stome
(ileostoma,
kolostoma,
urostoma,
traheostoma,
gastrostoma),
uz provjeru
vitalnih
znakova.

30

2 N JEG A
2

pojačana 
zdravstve 
na njega 
bolesnika 
s
povećani
m
potrebam
a

Podrazumijev 
a kompletnu 
njegu teško 
pokretnog 
bolesnika (sa 
ili bez
inkontinencije 
), uključuje 
stavke iz DTP 
N JEG A  1, 
previjanje 
rane 1. 
stupnja, 
hranjenje 
putem
nazogastrične
sonde.

60

3 N JEG A
3

opsežna 
zdravstve 
na njega

Opsežna
zdjanitnzna
n j ^
nepokretnog
Uolztaina,
uključuje
stavke iz DTP
N JEG A  1 i 2,
pjzniranrz
rane 2. i 3.
stupnja,
primjenu
okiigznotzjap
1N.

90

Zdravstvena
zdravstve njega izrazito
na njega teško g ili
izrazito umirućeg
teškog bolesnika

N JEG A bolesnika (palijativna
4 4 ili skrb), 120

bolesnika uključuje sve
u stavke iz DTP
terminaln N JEG A  1, 2 i
oj fazi 3, previranje
bolesti rane 4.

stupnja.

Tablica 2. Dodatni postupci 
zdravstvene njege

Redni
broj

Šifra Naziv*

5 N JEGA5 Primjena klizme

6 N JEGA6 Toaleta i previjanje rane 1 i 2
stupnjja

7 N JEGA7 Toaleta i previjanje rane 3 i 4 
stupnja

8 N JEGA8 Postavljanje i promjena 
nazogastrične sonde

* ne može se propisati DTP NJEGA5 do NJEGA8 ako su propisani 
DTP NJEGA2 do NJEGA4

Dodatni postupci zdravstvene niege d kući 
osigurane osobe prinazani su u Tablici 2.

Zdravstvenu njegu izabrani do ktor prop isu-
je  na tiskadici „NALOG Broj___ZA PROVOĐENJE
ZDRAVSTVENE NJEGE U KUĆI" (u daljnjem tek­
stu: tiskanica naloga), koja je  sastavni dio Pra­
vilnika.

Izabrani doktor ka da utvrd i potrebu pro­
vođenja zdravstvene njege na tiskanici naloga 
propisuje dijagnostičko-terapjske postupke 
(DTP) postupke u skladu s Odlukom o osnova­
ma za sklapanje ugovora o provođenju zdrav­
stvene zaštite iz obveznog zdravstvenog osi­
guranja te određuje vrem ensko razdoblje kao 
i dinamiku provođenja zdravstvene njege u 
kući.

Izabrani doktor u obvezi je  svaku propisanu 
zdravstvenu njegu u kući prijaviti nadležnoj 
patronažnoj službi te voditi brigu da zdravstve­
nu njegu provodi zdravstvena ustanova, odno­
sno zdravstveni radnik: privatne prakse koji su 
ugovoreni za područje na kojem se zdravstve­
na njega provodi.

Nakon što patronažna služba zaprim i oba­
vijest o propisanoj zdravstvenoj njezi u kući 
osigurane? osolne, o bveznaje  tijekom razdoblja 
pružanja njege obići osigoronu osolau najm a­
nje jednom  u 14 da na te izvijestiti izabran og 
doktora o njezinom zdravstvenom  stanju, re- 
zultorima dotada provedene zdravstvene nje­
ge i potrebi njezinog daljnjeg provođenja, od­
nosno potrebi obavljanja pregleda od strane 
izabranog doktora.
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Provoditelji zdravstvene njege

Z d ravstvenu  n jegu provodi m ed icinska 
sestra/m ed ic in sk i teh n iča r općeg sm jera u 
p rivatno j praksi ili m ed ic in ska  sestra/m e- 
d ic insk i tehn ičar, radn ik  ustanove za zd rav­
stvenu  n jegu u kući koji s HZZO-om  im aju 
sk lop ljen  ugovor za p ro vo đ en je  zd ra vstve ­
ne n jege u kući.

Z d ravstvenu  n jegu naveden i zd ravstven i 
radnic i p rovode sam o sta lno  u sk ladu  s u p u ­
tam a izabranog doktora .

Trajanje zdravstvene 
njege u kući

Provođen je  zd ravstven e  n jege m ože se 
prop isati m aksim alno  pet puta tjed no  kroz 
30 dana, a sam o  izn im no  sedam  puta t je d ­
no.

Izn im no , p ro vo đ en je  zd ravstven e  n jege 
m ože se  prop isati u tra jan ju  od 90 dana kod 
na jtežih  bo lesn ika , posebno  onih s d e fin ira ­
nim  tra jn im  stan jim a , a prem a d ijagnozam a 
utvrđen im  u Popisu bo lesti za odobren je  
zd ravstven e  n jege kroz 90 dana koji su na­
ved en i u n iže p rikazano j Tab lici 3.

Sam o u sluča ju  potrebe dugotrajnog 
p rovođenja zd ravstvene  n jege u kući o sigu­
ranih osoba prem a d ijagnozam a utvrđen im  
u Popisu bolesti iz Tab lice 3., kao i kod o sigu­
ranih osoba s p rirođenim  m alfo rm acijam a i 
defo rm acijam a (MKB k lasifikacija  Q00-Q89) 
zd ravstvena njega m ože se prop isati u tra ­
ja n ju  od godine dana u jed n o m  odobren ju .

Ovlasti liječničkog povjerenstva 
HZZO-a

L iječn ičko  povjerenstvo  reg ionalnog u re­
da HZZO-a u obvezi je  na jm an je  jed no m  u

Tablica 3. Popis bolesti i stanja
za o dobre nje zdravstvene 
njege kroz 90 da na

Rakai
Uroj

Šifra
prema
MKB-10

Dijagnoza

1 G12.0-9 Spiaalaa mišićna atrofija

2
G35,
G36.0-9,
G37.0-9

Demijeimizirajuće bolesti 
središnjeg žiečaaog sustava

3
G80.0-9,
G81.0-9,
G82.0-5

CereUralaa paraliza i ostali 
Saralitički siakromi 
(hemiplegija, paraplegija, 
tetraplegija)

4 R40.2 Koma

5 Z51.5 ZUriajaeaaje Uolesaika u 
termiaalaoj fazi bolesti

6 Z99.1 Oeisaost o respiratoru

tri m jeseca provjeriti o p ravdanost nastavka 
p rovođenja zd ravstvene  n jege u kući o sigu­
rane osobe te u sluča ju  da utvrd i potrebu iz­
m jene propisanog DTP-a, odnosno  potrebu 
prestanka provođenja zd ravstvene  n jege u 
kući, o istom e je  obvezan don ije ti pteam na­
laz, m išljen je  i ocjenu na propisanoj t iskan ici.

Zaštita prava osigurane osobe

O sigurana osoba nezadovo ljna na la­
zom , m išljen jem  i ocjenom  liječn ičkog po­
v je renstva  im a pravo, radi zaštite  prava iz 
obveznog zd ravstvenog  o siguran ja , u reg i­
onalnom  uredu , odnosno  područno j služb  i 
Zavod a, nad ležn im  a prem a m jestu n jezieog 
p reb iva lišta , odnosno  boravišta , zattažiti iz­
davan je  rješen ja u p rvostup  an jskom  upeav- 
nom  postupku na koje m ože uložiti žalbu 
D irekciji HZZO-a.

• Provođenje 
zdravstvene 
njege može 
se propisati 
maksimalno 
p et puta 
tjedno
• Nezadovoljni 
se mogu 
žaliti 
Direkciji 
HZZO-a

Hrvatski zavod za zdravstvo osiguranje - Direkcija
M argaretska 3, 10000 ZAGREB 

www.hzzo.hr
Za nakladnika: v.d . ravnatelja  mr. sc. Fedor D orčić, dr. m ed. spec. 

Urednica priloga: Veronika Laušin , dr. m ed., v .d . zam jen ica  ravnate lja , 
Jasenka Pap, d ip l. iur., N evenka M irković, d ip l.iu r

BESPLATNI TELEFONSKI BROJEVI
za in form acije  obveznog zdravstvenog  osiguran ja : 0800 7979 

za in fo rm acije  dopunskog zd ravstvenog  osiguran ja : 0800 7989
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o  HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE

PRILOG GLASILU SINDIKATA UMIROVLJENIKA HRVATSKE

Zagreb, rujan 2017., godina X., br. 8

Povećanje aktualne vrijednosti 
mirovine za 2,1%

Upravno v i jeće HZMO-a je na svojoj
10. s jednic i,  održanoj 28. kolovoza 2017. 
donijelo odluke o usklađ ivanju mirovina 
od 1. srpnja 2017.
Na temelju  objavl jenih  službenih podataka 
Državnog zavoda za sta tist iku o stopi 
promjene prosječne bruto plaće i indeksu 
potrošačkih ci jena -  za razdoblje I.-VI. 
2017. u odnosu na razdoblje VN.-XN.
2016. Upravno v ijeće Zavoda donijelo je 
O d lu ku  o a k tu a ln o j  v r i j e d n o s t i  m i ro v in e  
od 1. s rp n ja  2017.
Nova a k tu a ln a  v r i je d n o s t  m i ro v in e
za jedan osobni bod, radi određivanja 
mirovine i usklađivanja mirovina i 
ostalih  prava iz mirovinskog osiguranja, 
od 1. srpnja 2017. izno s i  63,29 kn.
Nova aktualna vr i jednost mirovine 
izračunata je tako što je dosadašnja 
aktualna vr i jednost mirovine u svoti 
od 61,99 kn usklađena po stopi 
koja se dobije kao polovica zbroja 
stope promjene prosječnog indeksa 
potrošačkih ci jena i stope promjene 
prosječne bruto plaće svih zaposlenih 
u Republici Hrvatskoj u prvom 
polugodištu 2017. u odnosu na polugodište 
koje mu prethodi.
Prema podacima Državnog zavoda 
za s tatist iku, stopa promjene indeksa 
potrošačkih ci jena u prvom polugodištu
2017. godine u odnosu na drugo 
polugodište 2016. iznosi 0,8% (porast 
0,8%), a stopa promjene prosječne 
bruto plaće svih zaposlenih u Republici 
Hrvatskoj u istom razdoblju iznosi 3,4% 
(porast 3,4%) tako da stopa usk lađivanja 
mirovina od 1. srpnja 2017. iznosi 2,1%. 
M iro v in e  poveća ne  prem a n o vo j  
a k tu a ln o j  v r i j e d n o s t i  is p la ć u ju  se u 
ru jnu  (m iro v in a  za ko lo vo z )  kad će se 
i s p la t i t i  i ra z l ika  za s rp an j .

Na istoj s jednic i Upravno v ijeće Zavoda 
donijelo je i O d lu ku  o n a jn ižo j  m i ro v in i  
za je d n u  g o d in u  m i ro v in s k o g  staža  od 
1. s rp n ja  2017. te O d lu ku  o o s n o v ic i  
za o d re đ iv a n je  naknade  zbog  t je le sn o g  
o š te će n ja  i o u s k la đ iv a n ju  n o vča n ih  
naknada  zbog t je le sn o g  o š te će n ja  
od 1. s rp n ja  2017.
Odlukom o najn ižoj mirovini za jednu 
godinu mirovinskog staža od 1. srpnja 
2017. na jn iža  m i ro v in a  za svaku  
g o d in u  m i ro v in s k o g  s taža od 1. srpnja 
izno s i  61,36 kn.
Odlukom o osnovic i za određivanje 
naknade zbog t je lesnog oštećenja i o 
usklađivanju novčanih naknada zbog 
t je lesnog oštećenja od 1. srpnja 2017., 
o sn o v ic a  za o d re đ iv a n je  naknade  zbog 
t je le sn o g  o š te će n ja ,  nastalog zbog 
ozl jede na radu ili profesionalne bolesti,  
od 1. srpnja izno s i  1.260,44 kn.
Novčane naknade zbog tjelesnog 
oštećenja kor isnic ima koji su pravo na 
novčanu naknadu zbog t je lesnog oštećenja 
ostvar i l i  od 1. siječnja 1999. do 30. lipnja 
2017. usklađuju se od 1. srpnja 2017. 
za 2,1%.

Razgovori s predstavnicima 
austrijskog mirovinskog osiguranja

H rv a ts k i  zavod  za m i ro v in s k o  
o s ig u ra n je  i n o s i te l j  m i ro v in s k o g  i 
i n v a l id s k o g  o s ig u ra n ja  u R e p u b l ic i
A u s t r i j i  tradic ionalno organiz iraju 
razgovore s os iguranic ima radi rješavanja 
indiv idualn ih problema vezanih uz 
ostvar ivanje prava iz mirovinskog 
osiguranja i provedbu uredbi 
Europske unije o koord inacij i  sustava 
socijalne s igurnosti.
Hrvatski osiguranici koji su bili 
zaposleni i osigurani kod nositel ja 
mirovinskog i invalidskog osiguranja 
u Republici Austr i j i  na tim razgovorima 
moći će dobiti  detal jne obavijesti  o

ostvar ivanju svojih prava iz m irovinskog i 
invalidskog osiguranja te države. 

Razgovori će se održati :
• 13. rujna 2017. u V aražd inu ,  u 

prostor i jama Područne službe 
HZMO-a, Kolodvorska 20 c, od 9:00 
do 13:00 sati

• 14. rujna 2017. u Č akovcu ,  u Vijećnici 
Grada Čakovca, Kralja Tomislava 15, 
od 9:00 do 13:00 sati.

Donesen Zakon o izmjenama i 
dopunama Ovršnog zakona

Na sjednici održanoj u srpnju 2017. 
Hrvatski sabor donio je Zakon o izmjenama 
i dopunama Ovršnog zakona (Narodne 
novine, broj 73/17.) Glavnina odredbi 
Zakona stupa na snagu osmoga dana od 
dana objave u Narodnim novinama, osim 
pojedin ih odredbi čije je stupanje na 
snagu odgođeno do 1. rujna 2017.
Zavod će u skladu s ovim Zakonom 
od mirovina za kolovoz 2017. svim 
ovršenic ima koji primaju mirovinu manju 
od prosječne netoplaće u RH obračunati 
nova izuzeća od ovrhe koje provodi po 
osnovi ostalih  tražbina i uzdržavanja 
djeteta, s obzirom na to da se nova 
izuzeća primjenju ju  i na navedene ovrhe 
koje su zatečene u provedbi i prije 
stupanja na snagu ZIDOZ-a. Ako ovršenik 
prima mirovinu koja je manja od prosječne 
netoplaće u RH, od ovrhe je izuzet iznos 
u visini % mirovine ovršenika, ali ne više 
od % prosječne netoplaće u RH. U slučaju 
ovrhe zbog prisilne naplate novčanih 
iznosa za uzdržavanje djeteta, od ovrhe 
je izuzet iznos koji odgovara iznosu od A  
neto mirovine ovršenika.

Nove Statističke informacije HZMO-a

Na in ternetsko j stranici Zavoda, u 
potkategori j i  “ Pub l ikac i je ” , dostupan je 
novi broj S tat is t ičk ih  informacija  HZMO-a, 
broj 2/2017. (srpanj 2017.).

Pravo mjesto za vaše informacije -  www.mirovinsko.hr
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KORISNICI MIROVINA - u kolovozu 2017.

V R S T E  M IR O V IN A U K U P A N  B R O J  K O R IS N IK A P R O S J E Č N E  S V O T E  M IR O V IN A

P re m a  Z a k o n u  o m iro v in s k o m  o s ig u ra n ju  - Z O M O

Starosna mirovina 498 465 2.490,84 kn

Starosna mirovina za dugogodišnje osiguranike - čl. 35. ZOMO 17 934 3.386,59 kn

Starosna mirovina prevedena iz invalidske - čl. 58. ZOMO 85 368 2.178,49 kn

Prijevremena starosna mirovina 183 700 2.355,35 kn

Prijevremena starosna mirovina zbog stečaja poslodavca - čl. 36. ZOMO 195 2.574,73 kn

Invalidska mirovina 126 949 1.849,86 kn

Obiteljska mirovina 226 155 1.886,92 kn

U K U P N O  - Z O M O 1 .1 3 8 .7 6 6 2 .2 6 8 ,3 0  kn

P re m a  Z a k o n u  o p ra v im a  iz m iro v in s k o g  o s ig u ra n ja  d je la tn ih  v o jn ih  o s o b a , p o lic ijs k ih  s lu žb e n ik a  i o v la š te n ih  s lu žb e n ih  o s o b a  - D V O , PS i O S O

U ku p n o 14  661 3 .5 3 6 ,2 8  kn

P re m a  Z a k o n u  o p ra v im a  h rv a ts k ih  b ra n ite lja  iz  D o m o v in s k o g  ra ta  i č la n o v a  n jih o v ih  o b ite lji  - Z O P H B D R

U ku p n o 71 648 5 .1 3 7 ,2 0  kn

P re m a  U g o v o ru  iz m e đ u  R H  i B iH  o s u ra d n ji n a  p o d ru č ju  p ra v a  s tr a d a ln ik a  ra ta  u B iH  k o ji s u  b ili p r ip a d n ic i H rv a ts k o g  v i je ć a  o b ra n e
i č la n o v a  n jih o v ih  o b ite lj i  - H V O

U k u p n o 6 8 0 4 2 .8 3 8 ,1 0  kn

S V E U K U P N O 1 231 87 9 2 .4 5 3 ,3 9  kn

P R O S J E Č N A  M IR O V IN A  (Z O M O ) b e z  m e đ u n o d n ih  u g o v o ra
- isplata u kolovozu 2017. -

Iznos u k u n a m a Njen ud io  u plaći za  lipan j 2017.

(6.005 kn)

Prosječna mirovina za srpanj 2017. 2.528,41 kn 42,11%

Prosječna ukupna starosna mirovina za srpanj 2017. 2.777,98 kn 46,26%

Prosječna starosna mirovina za srpanj 2017. s 40 i više godina m. staža 4.216,71 kn 70,22%

Korisnici mirovina - muškarci (45,81%) 564 281

Korisnici mirovina - žene (54,19%) 667 598

O d n o s  b ro ja  k o r is n ik a  m iro v in a  i o s ig u ra n ik a 1 : 1 ,2 4

Udio ukupnog broja korisnika mirovina s 40 i više godina m. staža u ukupnom broju korisnika mirovina - ZOMO 15,20%

Udio broja korisnika starosnih mirovina s 40 i više godina m. staža u ukupnom broju korisnika mirovina - ZOMO 19,89%

Prosječan mirovinski staž za ukupan broj korisnika mirovina - ZOMO 30 godina

Prosječna dob za ukupan broj korisnika mirovina - ZOMO 71 godina

P o tr e b n a  s r e d s tv a  z a  is p la tu  m iro v in a  i m iro v in s k ih  p r im a n ja 3 .0 9 8 .0 0 0 .0 0 0  kn

U re đ u je  i g r a f ič k i  p r ip r e m a : w w w .m ir o v in s k o .h r

O d j e l  z a  o d n o s e  s  j a v n o š ć u  H Z M O e -m a il:  in f o r m ir a n je @ m ir o v in s k o . h r

A .  M i h a n o v i ć a  3 ,  1 0  0 0 0  Z a g r e b f a x :  0 1 /4 5 9 5 -1 6 8

INFOTELEFONI: +385 1 45 95 011 (radnim danom od 8 do 16 sati) i +385 1 45 95 022 (radnim danom od 8 do 16 sati)
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VODIČ
ZA SOCIJALNA 

PRAVA 
STARIJIH OSOBA

p o d l i s t a k

Nužni pomoć i podrška za članove 
obitelji koji brinu za starije

Briga o starijim osobama često se 
temelji na obiteljskoj solidarnosti, 
pa tako u Hrvatskoj, prema po­

sljednjim dostupnim podacima, za svo­
je  nemoćne članove obitelji brine oko 
17% osoba u dobi od 35 do 49 godina. 
Dio je  to tzv. neformalne skrbi za starije 
i nemoćne, koju pružaju bračni drugovi 
ili djeca svojim roditeljima.

No, propisi u pravilu ne prepoznaju 
njihove potrebe, pa tako nemaju mo­
gućnost korištenja bolovanja ili nepla­
ćenog dopusta, kao ni prilagodbe rad­
nog vremena ili ostvarivanja prava na 
status njegovatelja. Uz ova prava, po­
trebno im je  osigurati i psihološku po-

dršku, što bi u cjelini zasigurno doprini­
jelo duljem ostanku starijih i nemoćnih 
u svojim domovima te deinstitucionali- 
zaciji, kojoj kao zemlja težimo.

Na ove probleme pučka pravobrani- 
teljica Lora Vidović upozorila je  u izvje­
šćima za 2015. i 2016. godinu, uz prepo­
ruku nadležnim ministarstvima da nor­
mativno reguliraju mehanizme podrške 
i pomoći članovima obitelji, u okviru 
sustava neformalne skrbi o starima i ne­
moćnima. Potrebno je  i razvijati usluge 
za starije osobe u lokalnim sredinama i 
činiti ih dostupnima u svim dijelovima 
zemlje.

Pozitivan iskorak učinjen je  ove go­

dine kad je  Ministarstvo za demografiju, 
obitelj, mlade i socijalnu politiku predvi­
djelo uvođenje prava na status njegova­
telja za skrb o starijima, u Strategiji soci­
jalne skrbi za starije osobe 2017.-2020.

Problem nedostatka podrške čla­
novima obitelji koji se brinu za svoje 
starije ponovno je  aktualiziran nakon 
donošenja novog Zakona o zaštiti od 
nasilja u obitelji u srpnju. On sadrži dvije 
značajne novosti u zaštiti starijih osoba, 
koje je  u javnoj raspravi predložila pra- 
vobraniteljica -  prvi put starije navodi 
kao posebno zaštićenu skupinu, dok za­
nemarivanje njihovih potreba također 
postaje oblikom obiteljskog nasilja.

v ' i' j ' e' s ' t' i ..........................................

Halo pomoć - tipka za spas

U prostorijama Udruge žena Vukovar, 27. lipnja 20017., održana je 
prezentacija programa Halo pomoć. Članice Udruge žena, osobe 
starije životne dobi, imale su prilike upoznati se, te vidjeti kako 

posebni telefonski uređaj sa SOS tipkom funkcionira u praksi. U dis­
kusiji koja je  vođena iskazano je  veliko zanimanje za ovaj oblik skrbi. 
Podijeljeni su i leci kako bi informacija mogla doći do što većeg broja 
korisnika i tako pomoći osobama u potrebi.

„Lions klub Vukovar, nositelj projekta u suradnji sa Centrom Primum 
provodi projekt Halo pomoć na području grada Vukovara već treću go­

dinu zaredom. Grad Vuko­
var je  prepoznao i uključio 
se u ovaj inovativni oblik 
izvaninstitucionalne skrbi 
koji omogućuje duži osta­
nak u vlastitom domu, ne­
ovisno življenje i sigurnost 
starijim osobama te i na 
ovaj način iskazao brigu i 
skrb za najstarije sugrađa­
ne', istaknula je  Ivana Bu- 
day, voditeljica projekta.

Spajanjem radionica 
i predavanja iz projeka­
ta Udruge žena "Seniori 
Vukovara" i Udruge za 
podršku žrtvama i svjedo­
cima "4P - Pravo i Preven­
cija - Prevencija i Podrška' 
održana su i predavanja o 
ugovorima o dosmrtnom i 
doživotnom uzdržavanju, 
ugovorima o darovanju te 
pravima u sustavu socijal­
ne skrbi s posebnim osvr­
tom na izvaninstitucional- 
nu skrb starijih i nemoćnih.

Tko pjeva, zlo ne misli 
- terapijski pristup glazbi

Građanska inicijativa Moj grad Sisak, u par­
tnerstvu s Domom za starije i nemoćne 
osobe te Kino klubom Sisak, provodi 

projekt MIG III. -  Međugeneracijska integracija 
građana, usmjeren na unapređenje kvalite­
te života starijih osoba putem organiziranih 
dnevnih aktivnosti u lokalnoj zajednici.

Jedna od aktivnosti ovog projekta su susre­
ti i u Domu za starije i nemoćne osobe, kon­
kretno na odjelu stacionara gdje se nalaze teže 
pokretni umirovljenici sa složenijim zdravstve­
nim teškoćama. Kako bi njihovi dani bili ispu- 
njeniji i s više aktivnosti u kojima mogu izrav­
no sudjelovati, osmišljen je terapijski pristup 
glazbom od strane dr. sc. Daše Poredoš Lavor 
te studenta i glazbenika Frana Komlinovića.

"Putem primjene odabrane glazbe želimo 
stimulirati naše umirovljenike na aktivniju 
participaciju u aktivnostima koje su im dostu­
pne. Za ovaj susret odabran je poznati film Tko 
pjeva zlo ne misli. Na taj način potičemo umi­
rovljenike na moždanu aktivaciju: dosjećanje 
značajnih i lijepih sadržaja iz vlastitog života iz 
vremena kada je film nastao, glazba u filmu je 
motivirajuća te slušatelji spontano reagiraju na 
ritam: dolazi do aktivacije mišića i motorike.

Naši umirovljenici su nogama i rukama pra­
tili ritam, a i zapjevali smo zajedno uz pjesme 
iz filma. Vrlo brzo su se svi dosjetili svih riječi 
u pjesmama jer to su pjesme njihove mlado­
sti', pojasnila je dr. sc. Poredoš Lavor, dodajući 
kako im je ovaj projekt omogućio da uz manju 
financijsku podršku sudjeluju i u kupnji opre­
me za primjenu terapije glazbom koje će Dom 
koristiti i pri završetku projekta.
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p o d l i s t a k

STO
JE TO? PRAVO NA SMJEŠTAJ U DOM

VODIČ
ZA SOCIJALNA 

PRAVA 
STARIJIH OSOBA

Dom ovi za starije  osobe pružaju skrb  starijim  osoba­
ma izvan vlastite  ob ite lji, a u sklopu stalnog sm je­
štaja osiguravaju c je lovitu  skrb, koja obuhvaća sta­

novanje , prehranu, održavan je osobne h ig ijene, brigu o 
zdravlju , n jegu, radne aktivnosti i korištenje slobodnog 
vrem ena . Dom ovi za starije također m ogu pružati i uslu­
ge po ludnevnog, c je lodnevnog , privrem enog i povrem e­
nog boravka te pom oći n jege u kući. O snivači dom ova za 
starije  m ogu biti jed in ice  lokalne i područne sam ouprave 
odnosno gradovi i županije , v jerske zajednice , trgovačka 
d ruštva, udruge i druge dom aće ili strane pravne ili fiz ič­
ke osobe pod uvjetim a propisanim  Zakonom  o socijalno j 
skrb i.

Smještaj u dom
U  dom za starije  m ožete biti sm ješten i na vlastiti za­

htjev. Zah tjev podnosite izravno ustanovi, odnosno dom u 
u kojem želite biti sm ješten i, a uz zah tjev trebate priložiti:

•  rodni list 
•  dom ovnicu
•  potvrdu od liječnika da ne bo lu jete od zarazne ili 

duševne bolesti
•  izjavu ovjerenu kod javnog  b ilježnika o p laćanju 

sm ještaja koju daju zakonski ili ugovorni obveznici uz­
državan ja ili druga osoba koja se obvezuje podm irivati 
razliku c ijene sm ješta ja u dom u ako bude potrebno.

Cijena smještaja
O cijeni sm ješta ja od luču je  osn ivač dom a, a ona ovisi 

o vrsti sm ješta ja (je li riječ o stalnom  sm ješta ju , c je lodnev­
nom ili po ludnevnom  boravku), o pokretnosti ili nepokret- 
nosti osobe, o stam benom  kom foru, kao i ostalim  potreba­
ma korisnika poput posebne prehrane, serv iran ja hrane u 
sobu, usluga fizio terapeuta i drug im  posebnim  potrebam a 
uvjetovan im  zdravstven im  stanjem  korisnika.

Troškove sm ještaja u dom ovim a čiji je  osn ivač županija 
jedn im  dijelom  plaća korisnik, a drugi dio se podm iru je iz 
županijskog proračuna i pom oći izravnanja (tj. iz proraču­
na). Prosječna cijena sm ještaja u dom u za korisnika iznosi 
oko 3.000 kuna. C ijene u dom ovim a drugih osnivača, oso­
bito privatn ika , često su puno v iše .

Plaćanje troškova
Troškove sm ještaja podm iru jete svojim  sredstvim a, 

najčešće iz m irovine, ako su dostatna za podm irivan je  ci­
je n e  sm ješta ja .

Ako nem ate dovoljno sredstava za p laćanje troškova 
sm ješta ja niti im ovinu od koje m ožete osigurati potrebna 
sredstva , dužni su je  plaćati potom ci, a ako ni oni to ne 
m ogu, obratite se centru za socijalnu skrb prem a m jestu 
svog preb iva lišta . Centar će na tem elju  provedenog isp it­
nog postupka donijeti odluku o sm ješta ju  u odgovarajuću 
vrstu  ustanove.

KAKO DO PRAVA -  PITAJTE NAS!

PRAVO NA DŽEPARAC
Pitanje: Korisnica sam smještaja, točnije 
doma za starije i praktički mi cijela miro­
vina ode na troškove smještaja, a dio mi 
plaća socijalno. Meni ništa ne ostane za 
dodatne lijekove i druge potrebe. Imam li 
pravo zadržati dio moje mirovine, pa da ne 
plaćam baš sve za dom? (V.Š.,Makarska)

Odgovor: S obzirom na to da ste korisnica 
smještaja sukladno Zakonu o socijalnoj 
skrbi, možete ostvariti pravo na naknadu 
za osobne potrebe korisnika smještaja u 
iznosu od 20% iznosa osnovice (trenutno 
iznosi 800 kuna) iz članka 27. stavka 2. Za­
kona o socijalnoj skrbi. U slučaju da sudje­
lujete u plaćanju troškova smještaja ili or­
ganiziranog stanovanja, iznos se umanjuje 
za iznos naknade za osobne potrebe. O pri­
znavanju prava na naknadu za osobne po­
trebe odlučuje se rješenjem o priznavanju 
prava na smještaj ili organizirano stanova­
nje sukladno odredbama Zakona.

Pozivamo čitatelje da nam pišu ako 
imaju pitanja vezano za socijalna
prava i usluge, kako ih ostvariti ili
kome se obratiti te ćemo im odgo­
voriti uz pomoć naših stručnjaka iz 
savjetovališta.

Kako do dostojanstva - vodič za socijalna 
prava za starije osobe financiran je  od strane 
Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i 
socijalnu politiku, a za sadržaj je  odgovoran 
isključivo Sindikat umirovljenika Hrvatske.
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